bune in transportul Contalnerlzat

Compania belgiana BE-Trans, care se ocupa preponderent
de transport containerizat, a infiintat in 2015 la Oradea
firma Marvicon, implicata in acelasi domeniu de activitate -
unde volumele sunt in continuare mari, iar tarifele, decente
- dar care are si planuri proprii de dezvoltare pe segmente
de transport ce se bucura de cerere in regiune. Despre
avantajele oferite de acest domeniu de nisa, dar si despre
provocarile pe care le intampina companiile de pe piata,
mai ales cele estice, am stat de vorba cu llie llea, managerul

firmei oradene.

E-Trans a pornit la drum in 1998,
B Cu un camion si 0 semiremorca,

iar in prezent grupul are 180
de camioane si 350 de sasiuri pentru
containere, platforme si semiremorci
cu prelata, acestea din urma fiind
folosite pentru transport in regim de
camion complet, dar si in regim de
grupaj intre Belgia si tari din UE si
intre tari din UE si Romania. Numarul
de semiremorci il depaseste intr-o
proportie atat de mare pe cel de
camioane deoarece firma are clienti
la care lasa containerul si ia altul,
pentru mai multa eficienta, deci 10-15
platforme sunt intotdeauna blocate.

Camioanele sunt monitorizate prin

satelit, documentele de transport sunt
scanate toate direct de pe camion,
imediat dupa finalizarea transportului,
si sunt atasate fiecare transportului
respectiv, datorita tehnologiei
de coduri de bare, iar sistemul
informatic a fost premiat in 2017 la
Transport&Logistics Awards.
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Text: Petronela BADESCU

Dorind sa se extinda spre estul
Europei, proprietarul BE-Trans, Bert
Vranckx, a decis sa investeasca in
Romania si in 2015 a luat fiinta la
Oradea compania Marvicon, care
a obtinut toate documentele de
functionare, a inchiriat un spatiu
de birouri si altul de parcare si a
angajat personal in toamna lui 2015,
in ianuarie 2016 a cumpdrat cinci
camioane, iar in februarie a inceput
efectiv activitatea. Initial au fost
cumparate camioane DAF cu motor
de 440 CP si cabina Space Cab,
toate echipate cu frigider si clima de
stationare, dar, pentru a oferi un plus
de confort, s-a trecut in 2018 la Super
Space Cab si motoare de 480 CP.

Flota bogata in echipamente
extrem de specializate

in 2013, BE-Trans a preluat o
firma belgiana care avea, alaturi de
20-25 de camioane, si spatii in portul

Anvers si o parcare foarte mare,
unde acum se afla baza BE-Trans,

cu o curte unde se depoziteaza
containerele. La baza din Anvers
exista un grup de soferi care lucreaza
numai in port, aduc containerele

de acolo in curtea firmei, pentru a
eficientiza cat mai mult munca, astfel
incat, daca un sofer vine seara tarziu
de pe traseu, sa nu mai astepte sa
intre in port, ci sa lase containerul in
parcare, sa preia un alt container care
este deja pe sasiu si a doua zi sa fie
cu el la client.

Fiind specializat in transportul
containerelor, grupul BE-Trans
dispune de toate echipamentele
necesare manevrarii si transportului
acestora: doua reach-stacker-e in
Anvers si unul la sediul din Geel,
sasiuri pentru transport containere
de 207, 30/, 407, 45’, sasiuri cu
cilindru de basculare, sasiuri pentru
transportul a doua containere mici,
sasiuri pe care containerul se poate
pune cu usile in fafa, apoi se ridica
si se asaza vertical si marfa se poate
ncarca pe deasupra, ca intr-un sac,
dupa care se trage Thapoi pe sasiu,
sau sasiuri cu generator, pentru
containerele frigorifice.

Grupul mai detine semiremorci
cu prelata standard, o parte dintre
ele avand posibilitatea de a incarca
bobine de tabla.

Camioanele care transporta
containere nu stau deloc

Compania este specializata in



transportul cu containere,
care detine cea mai mare
pondere din activitatea sa.
,Datorita particularitatii
acestui tip de transport,
camioanele nu au «timp
mort», ci dupa incarcare/
descarcare se intorc imediat
in port. De aceea se pot
face mai multe curse decat
la transportul cu prelata,
dar trebuie sa avem si
prelate pentru a oferi mai
multa flexibilitate. Si tot in
acest scop am cumparat

la inceput de an doua camioane

de volum, tip tandem, si speram in
concretizarea discutiei cu un client
pentru a transporta mobila din
Romania spre Benelux si a o livra
direct la magazine. In functie de
volumul de lucru dintr-un anumit
sector, ne putem extinde, pentru

a asigura necesarul de camioane
clientilor respectivi”, explica llie llea,
managerul Marvicon.

BE-Trans are clienti cu care
lucreaza de mult timp, cunoaste
bine aceasta piata si conexiunile
ei si opereaza zilnic peste 200 de
curse cu containere in intregul grup,
astfel ca organizarea este foarte
buna, pentru ca eficienta sa fie cat
mai mare. Prin natura sa, transportul
in containere este ,tur-retur”, dar,
datorita volumului mare de lucru
si conexiunilor existente, Grupul
ofera si varianta curselor ,one
way”, venind astfel in intampinarea
clientilor cu solutii flexibile si
adaptate nevoilor lor.

Inca e loc pe piata
de containere,
la tarife decente

[lie llea este de parere ca, prin
comparatie cu transportul cu prelate,
pe piata containerelor competitia nu
e la fel de puternica, poate si datorita
faptului ca, daca vrei sa faci
transport cu containere, trebuie
sa ai, daca nu sediul, atunci cel
putin o baza operationala in
apropierea unui port maritim.
nsa, ,chiar daca tarifele sunt
nca destul de corecte, ca sa poti
merge nainte si sa faci si profit
trebuie sa fii foarte bine organizat
si sa poti oferi intotdeauna solutii

Marvicon IEENEIZEN

adaptate nevoilor clientului. Noi am
crescut incet si am avut mereu de
lucru mai mult decat puteam face.
Important e sa ne informam clientii
n legatura cu problemele care apar,
sa avem mereu solutii pentru ele si sa
venim in intdmpinarea cererilor lor.
La Geel, de exemplu, avem un client
pentru care aducem zilnic 30-40 de
containere, le depozitam la noi in
curte si le livr.am la data si ora ceruta
de el.”

Cele mai multe firme care
lucreaza in transportul cu containere
sunt mici/medii, cu 10 pana la cel
mult 50 de camioane, si doar putine
au flote de peste 100 de masini. lar
Marvicon nu a simtit niciodata vreo
presiune din partea altor companii
sau nu a pierdut clienti - sau, daca pe
unii i-a pierdut, i-a castigat la loc in
cateva luni.

Lucrand anterior in Belgia, Ilie
llea a remarcat in relatia cu clientii
cel putin doua comportamente care
ar dori sa ajunga si in Romania. Exista
un pret pentru transportul efectiv
si exista un timp liber la incarcare/
descarcare, de obicei de 3-4 ore, si
tot ce este in plus peste orele libere
negociate se plateste cu un pret de
asemenea negociat. Daca exista si
o oprire sau mai multe, si pentru
ele se plateste in plus. In Belgia
exista, de asemenea, un procentaj
al combustibilului, care se adauga

la pretul de transport, este stabilit de
stat, difera n fiecare luna si il poate
afla oricine online.

In plus, asa cum mai explica
lie llea, ,degeaba ai un pret bun pe
kilometru daca stai o zi fara bani:
acel pret bun va fi anulat de ziua
pierduta si neplatita. Si toate aceste
lucruri sunt cunoscute si acceptate
de catre clientii nostri, deoarece
ntr-un parteneriat trebuie sa castige
toata lumea. La ora actuala, un
transportator are costuri foarte mari,
se confrunta cu multe probleme si
atunci, ca sa fie eficient, trebuie sa
isi organizeze foarte bine munca, dar
sa si fie platit inclusiv daca trebuie
sa astepte la client, din motive
independente de el.”

Marvicon a majorat tarifele in
2018 cu 3-5% fata de 2017, crestere
determinata mai ales de cheltuielile
salariale mai mari si de scumpirea
motorinei.

Prelatele sunt necesare
pentru un plus

de flexibilitate,

dar tarifele sunt ,,0 rusine”

In 2014 in grupul BE-Trans a
fost infiintat si un departament de
transport cu prelata, iar in prezent
acesta gestioneaza o flota de 30-
35 de ansambluri, din care o parte
colecteaza marfa din Olanda si >
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» Belgia pentru grupaje care vin la
Oradea, unde se afla un depozit
de cross docking din care marfa se
livreaza in Romania, de obicei cu
vehiculele unor subcontractori.

Problema este insa ca in Romania
nu prea se gasesc marfuri de retur, si
atunci camioanele incarca mai ales
din Ungaria - produse din categoria
FMCG, lemn sau alte marfuri
generale - sau chiar din Austria,
atunci cand trebuie sa plece rapid
spre Belgia. ,incercam sa gasim si alti
clienti pentru exporturi”, declara llie
llea, ,dar nu vrem sa acceptam orice
tarife si de aceea discutiile dureaza
mai mult. Spre Romania pretul de
transport este bun, dar nu atat de bun
ncat sa plecam din tara cu orice tarif,
mai ales pentru ca lucram in special
in Comunitate, deci soferii sunt platiti
cu salarii ca in Comunitate.”

Toti conducatorii auto ai firmei
au atestat ADR, deci pot transporta la
nevoie marfuri periculoase cu prelate.

Camioanele cu prelata ajung la
11.000-12.000 km/luna cu un sofer -
foarte rar se lucreaza cu echipaje, nu
ar fi rentabil deoarece nici in doi nu
s-ar putea ajunge la 20.000 km/lung,
iar tarifele sunt mici. De fapt, ,sunt
o rusine si pentru import, dar mai
ales pentru exportul din Romania.

Si nu nteleg cum pot unele firme sa
practice astfel de tarife, cata vreme
costuri fixe avem toti, iar soferii, daca
sunt platiti mai putin, pleaca”, isi
exprima nedumerirea llie llea. Acesta
recunoaste nsa ca, in functie de
volumele de marfuri disponibile, apar
si momente 1n care transportatorii

au de unde alege si isi pot impune
conditiile si preturile. insa de obicei
nu sunt marfuri, iar Marvicon nu are
clienti mari pentru care sa faca export
din Romania.
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Pentru a rezolva insa cumva
aceasta problema si a oferi mai multa
flexibilitate, firma intentioneaza
ca din toamna sa aduca la Oradea
camioane pentru care sd angajeze
soferi care sa fie acasa in weekend
si, fiind platiti mai putin decat cei din
Comunitate, se va putea lucra si la
tarife mai mici, pe varianta tur-retur
sau intre Romania si tarile din jur.

In plus, tot pentru curse regionale
exista discutii cu potentiali clienti
care ar avea de transportat marfa
containerizata, dar e nevoie de mai
multe comenzi pentru ca vehiculele
sa circule zilnic si sa fie eficiente.

Marvicon colaboreaza si cu
subcontractori, care vin cu ansamblul
complet sau doar cu autotractorul si
cu semiremorca Marvicon si carora
li se ofera preturile de pe piata, dar si
seriozitate si plata facturilor la timp.

O alta problema din ce in ce mai
serioasa este incasarea facturilor.
»~Avem foarte multi bani «virtuali», pe
care fi avem de ncasat, dar practic
nu fi avem. Bursele de transport ne
ajuta n mica masura la recuperarea
banilor, pentru ca fie nu au foarte
multe instrumente pentru asta, fie
nu vor sa-i piarda pe clientii care
platesc mai greu. Mai ramane

La jumatatea lui iunie Marvicon a obtinut
certificatele 1ISO 9001, 1ISO 14001 si OHSAS 18001

varianta cu firme de recuperari sau
avocati, la care am apelat deja, insa
ar fi ideal daca s-ar da o lege la nivel
european sau national, prin care sa se
stabileasca un termen de plata, iar cei
care nu-| respecta sa fie scosi de pe
piata”, propune llie llea.

Dispecerii sunt greu de gasit,
iar soferii, si mai greu

Deoarece zona de nord-vest a
tarii s-a dezvoltat rapid in ultimii ani,
nu e usor de gasit personal decat
poate pentru partea administrativa.
Cand a fost vorba sa angajeze
dispeceri, Marvicon a apelat la patru
persoane fara experienta, desi ,oferim
salarii cel putin la nivelul mediei
pietei si conditii frumoase de munca -
fructe, cafea si apa in fiecare zi pentru
personalul de la birouri si sandvisuri
in fiecare vineri - astfel incat angajatii
sa vina cu placere la serviciu.” De
curand cei care aveau cel putin sase
luni de vechime n firma au primit ca
bonus o asigurare de viata, iar soferii
cu peste trei ani vechime primesc
un spor lunar. Exista soferi - e drept,
putini - care lucreaza deja de 7-8 ani
in cadrul grupului.

De gasit conducatori auto insa e
si mai greu decat de gasit dispeceri,
deoarece vin si pleaca mereu sa
incerce si n alta parte. Dupa care
unii se intorg, iar altii nu. De aceea
conducerea firmei isi propune sa
identifice toate sursele de recrutare,
n afara de postarea de anunturi,
si sa mearga in diverse locatii din
tara pentru discutii fata in fata cu
acestia, sau sa plateasca scolarizarea
pentru cei care vor sa devina soferi
profesionisti, cu conditia sa lucreze
la Marvicon o vreme. Deja au existat
discutii cu trei scoli de soferi si e



Tn afara de transport, grupul belgian ofera, prin BE-Logistics, infiintat in 2015, si servicii logistice de depozitare si transfer,
incarcare si descarcare de semiremorci, containere si containere-cisterna, precum si distributie. Depozitul de 10.000 m2
din Geel, deschis in 2016, este si antrepozit vama de tip E, pentru cross docking marfurile clientilor sunt plasate intr-o
zona de transfer, astfel incat sa poata fi incarcate imediat, iar pentru transport maritim se asigura sigilarea si securiza-
rea bunurilor. Toate acestea pentru ca ,nu vrem doar sa depozitam marfa si sa luam bani pentru chirie, ci obtinem mai
multe venituri organizand si transportul marfurilor pana la depozit si apoi distributia lor. Clientii importa marfuri in con-
tainere, noi le preluam din port si le descarcam in depozit, apoi ducem containerul ihapoi in port, stocam marfa o vreme
gratuit si apoi contra cost si o distribuim in Europa, mai ales in tarile din vest, in camioane cu prelata”, explica llie llea.

La depozitul din Geel ajung mai ales granule din plastic - in saci, pe paleti, pe care doua persoane fi taie si golesc conti-
nutul intr-o cuva, si de acolo o banda rulanta speciala le incarca vrac in camioane bulk - dar si echipamente de birou si

alte marfuri generale.

posibil ca in scurt timp sa
inceapa si acest proiect.

Conducatorii auto
ai firmei oradene au
posibilitatea sa aleaga
perioada de lucru in
Comunitate la angajare, dar
aceasta se poate schimba
si pe parcurs. ,Oferim
flexibilitate din acest punct
de vedere si asta cerem si
din partea lor, deoarece
nu e un domeniu in care
sa poti fi fixist. Containerul
trebuie sa ajunga la timp
in port, nu te poti opri
cu 10 minute Tnainte de
destinatie. Uneori ne asumam si
riscuri la nevoie, dar pe termen lung
avem de castigat, deoarece clientii
stiu ca se pot baza pe noi. Incercam
sa lucram cat se poate de legal, dar
daca e nevoie sa rezolvam o anumita
situatie depasim putin programul de
condus”, explica llie llea.

Chiar si asa, firma nu a avut
decét rareori situatii in care
camioanele au stat pe dreapta pentru
ca nu erau suficienti soferi, cea mai
grava dintre ele fiind in vara lui
2017, cand 10-11 ansambluri au
fost blocate o luna. In ultimul timp
situatia s-a mai imbunatatit si se mai
intampla uneori ca 1-2 ansambluri sa
stea 1-2 saptamani, daca mai multi
soferi pleaca in concediu in acelasi
timp.

Camioanele cu prelata sunt
conduse de un singur sofer, dar
dintre cele care transporta -
containere sunt multe care
au echipaje, adesea mixte
(sot-sotie).

e

Controalele in Belgia
s-au mai domolit,
dar inca nu de tot

Marvicon a avut mai
multe controale in Belgia

el

in 2015-2016, pentru pauza de 45
de ore in cabina, dar a luat doar 1-2
amenzi in aceasta tara si alte cateva in
Franta, in conditiile in care soferii nu
merg niciodata la hotel pana nu se va
lua o decizie finala la nivel european
n acest sens. Din informatiile primite
de la soferii controlati, llie llea a
concluzionat ca inspectorii belgieni
se poarta necivilizat, chiar fi injura, le
pun numeroase ntrebari despre firma
sau despre motivele pentru care stau
atat de mult timp plecati de acasa, si
cauta sa-i intimideze. Dar in ultimul
timp controalele s-au mai rarit, fie
pentru ca nu au gasit nereguli mari la
Marvicon, fie pentru ca ,suntem mai
norocosi”.

Firma a avut amenzi si pentru
abateri mai marunte sau pentru
neplata taxei de autostrada din Belgia
din cauza neglijentei unui sofer, dar
a avut parte si de amenzi foarte mari,

cand poate exista si varianta
unei penalitati mai mici.

Cand se considera ca
amenda este prea mare,
sau poate a fost chiar un
abuz din partea celor
care controleaza, firma
contesta. Pentru aceasta
exista de mai multi ani o
colaborare cu avocatul
Frederik Vanden Bogaerde,
invitat si la conferintele
Tranzit, ale carui demersuri
| 1n instanta au dus adesea la
anularea sau la micsorarea
amenzilor. ,Pe cele de
cateva sute de euro nu le
contestam”, subliniaza llie llea, ,dar
pe cele de peste 1.000 de euro, da. Si
am recuperat sume mari de bani si din
Belgia si din Franta.”

In ceea ce priveste viitorul
firmelor de transport din centrul si
estul Europei, managerul Marvicon
spera ca acestea sa nu fie alungate din
vest de viitoarele reglementari, pentru
ca piata din regiune nu are volume
atat de mari incat sa poata da de lucru
atator camioane. Dar nu crede ca se
va intampla asa, dupa cum nu crede
nici in posibilitatea de a caza vreodata
soferii la hotel.

Urmatorul mare proiect:
mutarea intr-un sediu
propriu

in 2017 Marvicon a cumparat un
teren de 31.000 m? in Oradea, unde
va construi o cladire de birouri, o
parcare si un depozit mai mic, dar cu
posibilitate de extindere. Deocamdata
firma este in stadiul de discutii cu
arhitectii si Tn 2018 incearca sa puna
la punct documentele necesare -
asteptand ca si primaria sa faca un
drum acolo - iar in 2019 va incepe
constructia, astfel incat birourile,
parcarea si depozitul sa fie in
proprietate. u
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